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Ladkarin tyohon kuuluu
paljon muutakin kuin
diagnostiikka ja hoito

4dkdrin tyo ei ole pelkkad kirjatiedon

soveltamista. Jokainen potilaskohtaami-

nen vaatii laajaa osaamista: kykyd kom-
munikoida, tehdd yhteistyotd, johtaa prosesseja
ja edistdd terveyttd. Nykypdivin hoitojirjestelmd
on monimutkainen ja muuttuu jatkuvasti - digi-

talisaatio, uudet hoitomenetelmit ja potilaan e
aktiivinen rooli laajentavat 1ddkarin osaamisvaa- e ’:, - ’:,—’ ",
timuksia entisestésn ,/' R

Viereiselld sivulla 7 esitelty esimerkki osoit- ,/ g ‘ // ," ,
taa, miten hyvi hoito syntyy monien osaa- / ," R ,/ K
misalueiden hyddyntidmisen avulla. Jos jokin /l :'l i :'
osa-alue ei toimi, kokonaisuus kérsii. Pelkkd 7 7 ! ]
asianmukainen hyvi lisketicteellinen tieto ei /! !

riitd, jos potilas ei ymmdrri tarvittavan hoidon
merkitysti eikd siten koe hoitoa tarpeelliseksi ja
sitoudu siihen.

Lédkarin tyd on tuloksekkaampaa, kun hin
yhdistd4 eri osaamisalueiden tuomia valmiuksia
edistddkseen potilaansa ja tydyhteisonsi asioita.
Kun osaaminen laajenee, 148kéri voi hallita tyd-
tddn paremmin, osallistua hoitokdytdntdjen ja
tiimityon kehittdmiseen sekd ymmartid potilaan
jajdrjestelmén tarpeita kokonaisvaltaisemmin.
- tdmd voi lisdtd tyon mielekkyyttd ja vaikutus-
mahdollisuuksia.

Tami opas auttaa hahmottamaan, mitd
nidmi osaamisalueet tarkoittavat kiytdnndssd
ja miten niitd voi kehittdd omassa tydssd ja
uralla.
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Ammatillisen osaamisen alueet tekevat
ladkirin laajan osaamisen nakyvaksi

Lidketieteellisen osaaminen on 14édkérin tyon keskidssi, mutta sen rinnalla

tarvitaan muita taitoja, jotka kietoutuvat yhteen potilaskohtaamisissa ja muussa
tyOssi. Esimerkkind voidaan kiyttéd pitkdaikaissairaan potilaan hoidon suunnitte-

lua ja toteutusta. Hoito ei ole pelkkid seurantatutkimusten tulosten tarkistamista
ja ladkityksen sddtdmistd, vaan potilastyon kokonaisuudessa tulee

@
@
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esiin monia osaamistarpeita:

Lidketieteellinen osaaminen: Kaiken perustana on kliininen tieto
ja taito - oikea diagnoosi, yksilollisesti tehty hoitosuunnitelma ja
tarvittavan hoidon tuntemus.

Vuorovaikutustaidot: Lidkérin on osattava motivoida potilasta ja
kayttdd valmentavaa otetta, jotta eldmédntapamuutokset onnistuvat.
Tarvittaessa my0s potilaan ldheisten kanssa keskustellaan hoidon
tavoitteista ja arjen haasteista.

Yhteistyotaidot: Hoito voi onnistuakseen vaatia tiimityotd muiden hoi-
toon osallistuvien ammattilaisten, kuten hoitajien, fysioterapeuttien ja
ravitsemusterapeuttien sekd muiden erikoisalojen lddkireiden kanssa.

Johtamistaidot: Lagkérin on hallittava oma ajankéyttdnsd ja priorisoita-
va tehtdvit. Potilaan hoidon koordinointi edellyttéd tiimin organisointia
ja selkedd vastuunjakoa. Lisdksi 1ddkirin tulee tunnistaa hoitokdytidntdjen
ongelmia ja viedd parannusehdotuksia eteenpdin,

jotta tydyhteiso kehittyy.

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen: Ligkarin tehtdvd on ehkdistd
sairauksia esimerkiksi kannustamalla terveellisiin eldiméntapoihin ja puut-

tilaaseen, my0ds vdestotasolla esim. rokotuksiin kannustamisen tai pdihtei-
den kéyttdd vihentdvien kampanjoiden avulla.

Oma osaaminen ja tiedonhallinta: Ty6td tehdessd esille voi nousta
omassa tietdmyksessd aukkoja, jotka ammatillisesti kehittyvd 1ddkari
voi nimetd oppimistavoitteiksi.

Ammatillisuus: Eettisyys ja luotettavuus korostuvat, kun potilaan toiveet
ja ladkdrin ndkemys eivét aina kohtaa. Lédkarin on tasapainoteltava poti-
laan autonomian ja hoidon vaikuttavuuden vélilld.
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CanMEDS - viitekehys laajalle

osaamiselle

Lagkdrin osaamistarpeita kuvaa kansainvilisesti
tunnustettu CanMEDS-viitekehys, joka jdsen-
tdd l1adkdrin ammattitaitoa seitsemén osaamis-
alueen avulla. CanMEDS-viitekehyksen pohjaa
alettiin suunnitella Kanadassa 1990-luvun alussa
ja ensimmdinen versio julkaistiin vuonna 1996.
Viitekehystd kehittdvd kanadalainen Royal Col-
lege of Physicians and Surgeons of Canada on
tdmdn jdlkeen pdivittdnyt sitd noin kymmenen
vuoden vilein vastaamaan muuttuvan tervey-
denhuoltojérjestelmén tarpeita. Viitekehys ja sen
paivitykset ovat tehneet nakyviksi sen, millais-
ta laajaa osaamista vaikuttava terveydenhuolto
edellyttdd. Se palvelee yht lailla potilaan, ldgka-
rin, terveydenhuoltojérjestelmén ja yhteiskun-
nan tarpeita ja etuja.

Lagkdrin tydn ytimessd on ajankohtainen laa-
ketieteellinen osaaminen, jota tdydentdmidn
tarvitaan muita osaamisalueita. Vuorovaikutus-
taidot ovat vilttdméttdmid jokaiselle ladkaril-

le esitietojen saamiseksi tai hoitosuunnitelmi-
en viestimiseksi potilaalle tai hdnen ldheisilleen.
YhteistyOtaitoja tarvitaan, jotta muiden am-
mattilaisten osaamista voidaan hyddyntad par-
haalla mahdollisella tavalla. Lagkdri hy6tyy tyos-
sdin johtamistaitojen hallinnasta, silld jokainen
138kdri johtaa ainakin omaa tyoskentelyéddn ja
usein myos moniammatillista tiimig, joka tekee
tyotd potilaan hyvinvoinnin eteen. Terveyden
ja hyvinvoinnin edistiminen auttaa vihen-
tdmddn sairauksista yksillle ja yhteiskunnal-

le aiheutuvaa kuormaa. Oman osaamisen ja
tiedonhallinnan taidot ovat olennaisia, jotta
ammattitaitoa kehitetdin oikeaan suuntaan ja
hoitopédtokset perustuisivat ajankohtaiseen tie-
toon. Kaiken toiminnan ldht6kohta on ammatil-
lisuus, jonka tulee ndkyd jokaisessa kontaktissa
niin potilaiden kuin muiden tydskentelykump-
panien kanssa

OPAS LAAKARIN LAAJAAN OSAAMISEEN



LAAKARIN OSAAMISEN ALUEET
CANMEDS-VIITEKEHYKSEN MUKAAN

Oma

Terveyden ja
hyvinvoinnin
edistiminen

Lidketieteellinen osaaminen: kliininen tieto
ja taidot, diagnoosien tekeminen ja hoitopda-
tokset.

Vuorovaikutustaidot: hyvé vuorovaikutus li-
sdd hoitoon sitoutumista ja vihentdd virheitd.
Tidtd tukee selked ja empaattinen viestintd po-
tilaiden ja heiddn ldheistensd kanssa.
Yhteistyotaidot: monialainen ja -ammatil-
linen yhteisty6 varmistaa, ettd potilas saa
kokonaisvaltaista hoitoa eri ammattilaisten
osaamista hyodyntéen.

Johtamistaidot: kyky johtaa omaa tyotd, tii-
mid ja osallistua toiminnan kehittdmiseen.

URASI INSTRUMENTIT

osaaminen l Laiketieteellinen
jatiedon- osaaminen
hallinta

Vuorovaikutus-
taidot

Yhteistyo-

. taidot

Johtamis-
taidot

* Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen: sai-

rauksien ehkdisy ja potilaan hyvinvoinnin tuke-
minen vdhentdvit sairastavuutta ja terveyspal-
veluiden tarvetta.

Oma osaaminen ja tiedonhallinta: jatkuva op-
piminen, tutkimustiedon hyddyntdminen var-
mistavat, ettd hoitopddtokset perustuvat ajan-
kohtaiseen tietoon.

Ammatillisuus: eettisyys, vastuu ja luotetta-
vuus kaikissa tilanteissa. Potilaiden, muiden
ammattilaisten ja yhteiskunnan luottamus lu-
nastetaan lddkarin ammattimaisella toiminnalla.



Yhteys potilaan hyvaan hoitoon ja

vaikuttavuuteen

CanMEDS-osaamisalueet muodostavat kokonai-
suuden, joka vaikuttaa hoidon laatuun, potilas-
turvallisuuteen ja terveydenhuollon kestdvyy-
teen. Kun ammattilaisen osaaminen kisittad
kaikki osa-alueet, voidaan tuottaa vaikuttavaa,
turvallista ja kestdvid hoitoa, ja vaikutus ulottuu
yksittdisestd potilaasta koko terveydenhuoltojér-
jestelmiin.

Vaikuttavuus ja laatu

Laaja osaaminen varmistaa, ettd hoito perus-
tuu ajantasaiseen tietoon ja potilaan tarpeisiin.
Tavoitteena on potilaan sitoutuminen hoitoon,
sithen liittyvien virheiden véhentéminen ja hoi-
totuloksien parantuminen. Vuorovaikutus ja yh-
teinen pddtoksenteko tukevat potilaan autono-
miaa, kun taas hoitotiimissi tehtdva yhteistyo ja
sen johtaminen tekevit hoitoprosessista sujuvan
ja turvallisen.

Turvallisuus ja resurssien kiytto
Potilasturvallisuus syntyy osaamisalueiden yh-

teispelistd: ladketieteellinen osaaminen, tie-
donhallinta ja johtaminen ehkiisevit haittata-
pahtumia, kun taas ammatillisuus ja yhteisty®
varmistavat eettisen toiminnan ja tiedonkulun.
Oikea-aikainen hoito ja ehkiisy ovat potilaan etu
ja vihentévit osaltaan terveydenhuoltojirjestel-
mén kuormitusta ja kustannuksia.

Jarjestelmitason merkitys

Yksittdisen l4dkdrin osaaminen heijastuu yhtd
potilaskontaktia laajemmalle. Kun hoito on vai-
kuttavaa ja turvallista, véltetddn turhia tutki-
muksia ja hoitojaksoja, miké sddstdd resursseja
ja vahvistaa luottamusta jarjestelmain. Hyvin
johtamisen avulla terveydenhuolto voi uudistua
viisaasti. Havaittuihin ongelmiin puututaan ja
etsitddn ratkaisuja hyodyntden esimerkiksi digi-
talisaation ja tekodlyn tuomia mahdollisuuksia.
Laaja ja ajantasainen osaaminen tekee jirjestel-
mastd joustavan ja kykenevin vastaamaan muut-
tuviin tarpeisiin ja kriiseihin.

OPAS LAAKARIN LAAJAAN OSAAMISEEN



Urasi instrumentit
-metafora ja sen hyoty

Osaamista voidaan ajatella tySkalupakkina, jos-
sa on seitsemin erilaista instrumenttia. Jokai-
nen instrumentti edustaa yhtd osaamisaluetta:
lddketieteellistd osaamista, vuorovaikutustaito-
ja, yhteisty0taitoja, johtamistaitoja, terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmists, omaa osaamista ja tie-
donhallintaa sekd ammatillisuutta. Mikddn ndistd
ei riitd yksin vaikuttavaan tydskentelyyn. Jos
jokin tarpeellinen instrumentti puuttuu tai on
heikko, se nékyy hoidon laadussa: esimerkik-

si hyvi kliininen tieto ei riitd, jos vuorovaikutus
potilaan kanssa epdonnistuu tai tiimityd ei toimi.
Kun kaikki instrumentit ovat kéytdssd, tyd sujuu
ja on vaikuttavaa.

Urasi instrumentit -metafora auttaa hahmotta-
maan, ettd 14dkirin ty0 ei ole vain kliinistd tietoa,
vaan myos taitoa johtaa, oppia ja toimia ihmisten
kanssa. Kun kaikki tyokalut ovat kunnossa, poti-
las saa parhaan mahdollisen hoidon ja ty6 on

mielekkddmpdd. Uran eri vaiheissa eri instru-
menttien merkitys voi vaihdella tydnkuvan ja
tehtdvien mukaan. On tyypillistd, ettd 14dkariksi
valmistumisen jilkeen lddketieteellisen osaami-
sen aihealueet tuntuvat tirkeimmélté kehityskoh-
teelta ja ettd muiden taitojen merkitys tulee esille
uran edetessd. Kaikkia osa-alueita kannattaa kui-
tenkin kehittdd 14pi koko tyburan.
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Lapileikkaavat
teemat

CanMEDS-viitekehystd piivitettdessd on tunnis-
tettu myds useita 1ddkérin tydn osaamisalueita
ldpileikkaavia teemoja, joiden merkitys koros-
tuu koko ajan enemmaén. Vaikka ndm4 teemat ei-
vit olekaan osa virallista viitekehysti, kyseisten
seikkojen tiedostaminen voi tehdd osaamisesta
entistd kestdvimpai. Lapileikkaavat teemat liit-
tyvdt moniin osaamisalueisiin ja alla ndita
havainnollistetaan viiden esimerkin avulla.

Hyvinvointi

Ladkdrin oma jaksaminen ja tyShyvinvointi ovat

edellytys laadukkaalle hoidolle. Uupunut 1aika-

ri ei pysty hyodyntimédn osaamistaan parhaalla

tavalla, ja potilasturvallisuus voi vaarantua.

* Johtamistaidot auttavat hallitsemaan tyo-
kuormaa ja priorisoimaan.

* Ammatillisuus sisdltdd vastuun omasta
jaksamisesta.

* Oma osaaminen ja tiedonhallinta tukee
stressinhallintaa opettamalla tehokkaita

tyotapoja.

Yhdenvertaisuus

Hoidon tulee olla saavutettavaa ja yhdenvertais-
ta. Témd tarkoittaa kaikkien potilaiden yhdenver-
taista kohtelua, ymmérrysti ja syrjimdttomyytta.
* Vuorovaikutustaidot ovat keskeisid, jotta po-



tilas kokee tulevansa kuulluksi ja kohdatuksi
yksilond.

* Terveyden edistiminen siséltdd haavoittuvien
ryhmien huomioimisen.

* Ammatillisuus varmistaa, ettd padtokset teh-
ddin eettisesti ja potilaita yhdenvertaisesti
kohdellen.

Virtuaalinen hoito

Etdvastaanotot ja digitaaliset palvelut muuttavat

vuorovaikutusta ja hoitoprosesseja. Ladkarin on

hallittava tarvittavat teknologiset taidot, osatta-

va luoda luottamusta ja hyodyntdd muuta osaa-

mistaan riippumatta siitd, milld tavoin potilaa-

seen ollaan yhteydessa.

® Vuorovaikutustaidot korostuvat, kun nonver-
baaliset vihjeet puuttuvat.

* Johtamistaidot tarvitaan digitaalisten hoito-
polkujen organisointiin.

* Oma osaaminen ja tiedonhallinta sisdltdd uu-
sien tydkalujen oppimisen.

Data ja tekoaly

Padtoksenteossa hyddynnetdin yhd enemmén
dataa ja tekodlyd. Ladkidrin on osattava kiyttdd
tdllaista tietoa vastuullisesti ja eettisesti, tulkita
algoritmien antamaa tietoa kriittisesti sekd yh-
distdd ndma tiedot kliiniseen arvioon.

* Liadketieteellinen osaaminen sdilyy ytimessd
- tekoily ei korvaa kliinistd harkintaa ja hoi-
topddtoksen tekee edelleen ihminen. Potilaan
asiantuntijuus voi muuttua, kun saatavilla
olevan tiedon midré kasvaa uuden teknolo-
gian myOta.

® Oma osaaminen ja tiedonhallinta sisltdd da-
talukutaidon ja teknologian seki niiden tuot-
tamien tietojen ymmairtdmisen ja arvioinnin.
Kehittyvistd teknologioista saadaan isoin hyo-
ty, kun opetellaan niiden vastuullista ja teho-
kasta hyddyntdmista.

* Johtamistaitoja tarvitaan, kun uusia ratkaisu-
ja otetaan kdyttdon organisaatioissa.

Planetaarinen terveys

IImastonmuutos ja ympdristotekijét vaikuttavat

terveyteen ja hoitokéytdntoihin. Lidkdrin on ym-

marrettdvd, miten esimerkiksi ldmp0otilan nousu

vaikuttaa sydédn- ja keuhkosairauksiin ja niiden

hentévit ympiristokuormaa.

* Terveyden edistiminen laajenee yksilostd yh-
teiskuntaan ja ympérist66n.

* Johtamistaidot tarvitaan kestdvien ratkaisu-
jen edistdmiseen organisaatioissa.

* Ammatillisuus siséltdd vastuun tulevien suku-
polvien terveydesta.

OPAS LAAKARIN LAAJAAN OSAAMISEEN



Osaamisen jatkuva paivittaminen

Lidketieteellinen tieto, tutkimus- ja hoitome-
netelmit sekd ld8kdrin tyohon liittyva teknolo-
gia muuttuvat jatkuvasti. Viime vuosina muutos
on kuitenkin kiihtynyt: l4ketieteellinen tieto
kasvaa eksponentiaalisesti. Hoitokdytdntdjen
tulee uudistua vastaamaamaan uusinta tietoa ja
ymmadrrysté. Digitalisaatio on muuttanut sekd
potilaskohtaamisia ettd hoitoprosesseja. Siksi
osaamisen pdivittdminen on vélttdmatonti - ei
vain kliinisen tiedon, vaan my&s muiden taitojen
osalta.

Lainsd8d4nt6 korostaa tété taitojen ja tieto-
jen uudistamisen velvoitetta. Ammattihenkil6-
laki edellyttd, ettd terveydenhuollon ammatti-
henkil6 ylldpitdd ja kehittdd ammattitoiminnan
edellyttdmii tietoja ja taitoja sekd perehtyy tyo-
honsi liittyviin sdddoksiin. Myds 1ddkarijarjesto-

jen tdydennyskoulutussuositus korostaa lddkarin
oikeutta ja velvollisuutta elinikdiseen oppimi-
seen ja tietojen pdivittdmiseen. Sosiaali- ja ter-
veysministerion asetuksessa sosiaali- ja tervey-
denhuollon henkiléston tdydennyskoulutuksesta
hyvinvointialueet velvoitetaan seuraamaan hen-
kilostonsd ammatillista kehittymist4 ja huoleh-
timaan siité, ettd henkildsto osallistuu riittdvasti
tdydennyskoulutukseen. Osaamisen paivittdmis-
velvoite koskee kaikkea ty0ssd tarvittavaa osaa-
mista: siispd lddketieteellisen tietdimyksen paivit-
tdmisen lisdksi on hyvi tarkastella omaa ja koko
tydyhteison osaamista riittdvin laajasti ja tun-
nistaa kehittymiskohteita: Miten voisin kehitt4a
vuorovaikutustaitojani? Ovatko johtamisen tavat
tehokkaita ja nykykdytidntdjen mukaiset? Osaan-
ko hyddyntédd nykyaikaisia tapoja tiedonhaussa?

Miten tata opasta kiytetaan?

Tamd opas on tarkoitettu tueksi oman osaami-
sen arviointiin ja kehittdmiseen. Sitd voi kiyt-
tdd yksilond omien vahvuuksien hahmottami-
seen ja kehityskohteiden tunnistamiseen. Opas
soveltuu kadyttdon myds tydyhteisOssd kiytd-
viin keskusteluihin osaamisen jakautumisesta
ja kehittdmisestd. Sitd voidaan hyddyntdd my06s
koulutuksen suunnittelussa varmistamaan, etti
kaikki osaamisalueet huomioidaan kliinisten ai-
heiden rinnalla. Se voi olla avuksi esimerkiksi
kehityskeskusteluissa: oppaan avulla voi laatia
toimintasuunnitelman osaamisen kehittdmisek-

URASI INSTRUMENTIT

si, priorisoida muutoksia ja seurata edistymista.
Jokaiseen osaamisalueeseen liittyy harjoitusteh-
tévd. Tehtdvit on myOs koottu yhteen oppaan
takaosaan, jonne tehtéville ja niihin liittyville
muistiinpanoille on varattu myds kirjaamistilaa.

Toivomme ettd opas 16ytdi lukijoita kaikista
uran eri vaiheista 1ddkériksi valmistumisesta eri-
koistumiseen, erikoislddkdritehtédvissd ja niistd
mahdollisesti johtotehtéviin edetessd — oppimi-
nen on ldgkarin tydssi elinikdinen oikeus, velvol-
lisuus ja mahdollisuus.
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Laaketieteellinen

osaaminen

Maaritelma

Lidketieteellinen osaaminen muodostaa
ladkdrin ammatillisen toiminnan perustan.
Se tarkoittaa kykyd hyodyntdd laaja-alaises-
ti terveyteen ja sairauteen liittyvda tutkit-
tua tietoa potilastydssd, seki sitoutumis-
ta laadukkaaseen ja turvalliseen hoitoon.
Osaaminen koostuu ld#karin tydssién tar-
vitsemista tiedoista ja taidoista sekd niiden
soveltamisesta esimerkiksi diagnostisten
tutkimusten ja tarvittavan hoidon suunnit-
telemiseksi. Kliininen osaaminen sis#ltda
my0s kyvyn tunnistaa oman osaamisensa
rajat. Ndmd rajapinnat luovat kehityskoh-
teita omien taitojen jatkuvaa kehittdmista

varten.

Merkitys

Hyvi lddketieteellinen osaaminen on tur-
vallisen, vaikuttavan ja korkealaatuisen
lddkdrin tydn ydin. Sen varaan rakentuu
luottamus ldgkariprofessioon ja lddkdrin
osaamiseen. Ajantasainen osaaminen ja
tutkimustieto ovat edellytys vaikuttavalle
hoidolle ja rajallisten resurssien oikeuden-
mukaiselle kdytdlle. Lidketieteellisen osaa-
misen merkitys ulottuu yksittdisen potilaan
hyvidstd hoidosta laajemmin terveydenhuol-
tojdrjestelmidn ja yhteiskuntaan.

URASI INSTRUMENTIT

Ydintaidot @

Laakari osaa...

® soveltaa uusinta laaketieteellista tietoa omassa
tydssaan

® suorittaa oikea-aikaisen ja tarkoituksenmukaisen
kliinisen arvion

® suunnitella potilaan tutkimukset ja hoidon anam-
neesin ja kliinisen arvion pohjalta

® perustella ja selvittaa tutkimusten ja hoidon tar-
koituksen ja tarpeellisuuden potilaalle ymmarret-
tavalla tavalla

® selvittaa tutkimusten ja hoidon odotettavissa
olevat hyddyt ja riskit potilaalle ymmarrettavasti
- ja my®0s sen, jos tutkimuksille ja hoidolle ei ole
tarvetta

® madarittaa hoidon tavoitteet ja muodostaa hoito-
suunnitelman havaintojen pohjalta huomioiden
potilaan toiveet ja tavoitteet

® toteuttaa potilaalle tarkoituksenmukaiset toimen-
piteet ja hoidon niiden kiireellisyyden vaatimalla
tavalla huomioiden kaytettavissa olevat resurssit

® seurata hoidon tuloksia, varautua yllattaviin tilan-
teisiin ja tarvittaessa mukauttaa suunnitelmaa
seka huolehtia jatkohoidosta ja mahdollisesti
tarvittavista konsultaatioista

® tunnistaa ja hallita 1aakarin tydhon liittyvaa moni-
tahoisuutta ja epavarmuutta

® huolehtia potilasturvallisuudesta, tunnistaa hoi-
don haitat ja vaaratilanteet seka reagoida niihin.



Arjen esimerkit

> Vastaanottotilanne: Lidkiri ottaa anamnee-
sin ja tekee statustutkimuksen, suunnittelee
tarvittavat tutkimukset ja laatii hoitosuunnitel-
man huomioiden potilaan kokonaistilanteen ja
toiveet.

» Priorisointi péaivystyksessi: Ladkarilld on

hoidettavanaan samanaikaisesti useita potilaita.

Arvionsa perusteella hin tunnistaa kiireellisim-
mit tapaukset ja ohjaa resurssit oikein.

> Seuranta ja hoidon mukauttaminen: Ld4-
kiri seuraa hoidon tuloksia, tunnistaa muutos-
tarpeet ja mukauttaa hoitosuunnitelmaa poti-
laan tilanteen muuttuessa.

HARJOITUSTEHTAVA

Kliiniset taidot

Tavoite: Tunnistaa ja sanoittaa omat keskeiset
kliiniset taidot, arvioida varmuutta ja pédt-

téd yhdestd konkreettisesta kehitysaskeleesta
léhiviikoille.

Toteutus:

. Katso taaksepain viimeiseen tydviikkoon.

‘ Listaa kolme viime viikolla hyddyntamaasi
kliinista taitoa ja kolme harvemmin hyddynta-
madsi mutta itsellesi tarpeellista taitoa.

. Arvioi jokainen taito: kayttétiheys (har-
voin-usein), osaamisesti varmuus (1-5) ja
viimeisin paivityshetki: milloin ja miten paivitit
tietosi.

’ Valitse yksi taito vahvistettavaksi; kirjaa
yksi konkreettinen toimi, jolla voit vahvistaa
tata taitoa.

. Varaa itsellesi aikaa kehittamista varten
ja tarkistushetki parin viikon paahan: tarkista
taidon eteneminen.
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VYuorovaikutustaidot

Maaritelma

Vuorovaikutustaitoinen lddkéri luo potilaan
kanssa luottamuksellisen potilas-lddkérisuhteen
ja huomioi myds potilaan ldheiset. Potilasldhtoi-
syys on keskiossd: potilaan asiantuntijuus omista
oireistaan ja eldméstddn yhdistyy l4dkérin lddke-
tieteelliseen osaamiseen, jolloin potilaan tilanne
voidaan huomioida yksil&llisesti. Vuorovaiku-
tustilanne on aina ainutlaatuinen, ja 148k4ri mu-
kauttaa viestint#i tilanteen, potilaan ja kiytettd-
vén kanavan mukaan.

Vaikka osaisi keskustella, lddkarin tySssi tarvit-
tavat vuorovaikutustaidot eivit ole myotdsyntyi-
sid. N#itd taitoja voi ja tulee harjoitella - toistu-
vat harjoitukset, vastaanottojen havainnointi ja
kommentointi sekd mallioppiminen kokeneem-
milta kollegoilta ovat tehokkaita keinoja. Taitoja
voi my0s kouluttaa systemaattisesti, ja harjoitte-
lu parantaa varmuutta ja laatua.

Merkitys

Hyvit vuorovaikutustaidot mahdollistavat tar-
vittavien esitietojen kerddmisen ja toisaalta
ladkarin havainnoista ja tutkimuksista saadun
tiedon jakamisen potilaalle ymmarrettavalla
tavalla. Taitava kohtaaminen ja selked viestin-
td lisddvit potilaan ja 1dheisten ymmirrysti sai-
raudesta ja hoitomahdollisuuksista, parantavat
yhteistyotd ja tukevat yhteistd padtdksentekoa.

URASI INSTRUMENTIT

Ydintaidot

\

Laakari osaa...

® tunnistaa vuorovaikutukseen vaikuttavia
tekijoita ja tunnistaa niita kohtaamisissa

® kuunnella potilasta ja kohdata hanet
itsemadraamisoikeutta ja yksityisyytta
kunnioittaen, jotta luottamuksellinen
potilas-lagkarisuhde voi rakentua

® valittaa olennaiset realistiset tiedot poti-
laille ja omaisille ymmarrettavasti

® mukauttaa omaa vuorovaikutustaan tilan-
ne, asiointitapa ja potilaan tila huomioiden

® olla rohkaiseva, kannustava, my&tatuntoi-
nen ja huomioiva

® viestia selkedsti myos etapalveluita kay-
tettdessa ja tarvittaessa myds kirjallisesti
potilaan tai laheisten kanssa.

Vuorovaikutus vahvistaa potilaan itsemddrda-
misoikeutta, voi vihentdi virheitd ja lisd4 hoi-
toon sitoutumista. Digitalisaation ja etdasioinnin
yleistyessid 14dkdrin on hallittava myds virtuaali-
sen vuorovaikutuksen keinot. Liséksi 1ddkarin on
osattava motivoida potilasta ja kiyttdd valmen-
tavaa otetta, jotta potilas voi sitoutua hoitoon ja
eldmintapamuutokset onnistuvat.



Arjen esimerkit

» Lapsi ja omainen vastaanotolla:
Ladkari kohtaa pelokkaan lapsen rau-
hallisesti, kdyttdi lapselle ymmarret-
tévad kieltd ja huomioi vanhempien
huolen. Hén selittdd toimenpiteet yk-
sinkertaisesti ja rohkaisee kysymién,
mik4 rakentaa luottamusta ja turval-
lisuutta.

» Vakavasti sairastunut potilas:
Ladkéri kertoo vaikean diagnoosin sel-
kedsti ja antaa tilaa potilaan reaktiolle.
Hén tarjoaa konkreettisia askelia hoi-
don suunnitteluun ja varmistaa, etti
potilas ymmértdd kerrotut asiat sekd
saa tarvitsemansa tuen.

» Piihdepotilas piivystyksessé:
Lagkari pysyy rauhallisena ja asiallise-
na, kysyy hoidon kannalta olennaiset
asiat ja selittdd seuraavat vaiheet. Hin
pyrkii luomaan rauhallisen ilmapiirin
ja tukee potilaan osallistumista, vaik-
ka tilanne olisi vaikea.

HARJOITUSTEHTAVA

Potilaan kohtaaminen

Tavoite: Harjoitella vuorovaikutustaitojen soveltamista
erilaisissa potilaskohtaamisissa.

Toteutus:

. Tunnista potilastyyppi tai -tilanne, jonka kohtaa-
minen vaatii erityista vuorovaikutusosaamista (esim.
toiminnallisesti oireileva, vakavasti sairastunut, omai-
sen tukea tarvitseva). Jollet tee potilasty6ta, voit myos
hyodyntaa muita tyéhodsi kuuluvia kohtaamisia.

. Valitse vuorovaikutuksen osa-alue, johon haluat
kiinnittda huomiota (esim. kuunteleminen, potilaan
oman kasityksen selvittdminen, informointi potilaan
ymmartamalla tavalla, hoidon suunnittelu yhdessa).

. Seuraavassa mahdollisessa potilaskohtaamises-
sa kiinnita huomiota valitsemaasi vuorovaikutuksen
osa-alueeseen.

. Arvioi kaynnin jalkeen: Toteutuiko aikomasi vuo-

rovaikutuksen osa-alue toivomallasi tavalla? Oliko siita

hyotya potilaan hoidossa? Miten potilas suhtautui?
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Yhteistyotaidot

Maaritelma

YhteistyStaitoinen 1ddkari edistdd potilasturval-
lisuutta sekd laadukasta ja oikea-aikaista hoitoa
toimimalla aktiivisesti muiden terveydenhuol-
lon ammattilaisten kanssa. Hyvét yhteistyotai-
dot perustuvat toisten osaamisen tuntemiseen
ja hyddyntdmiseen, arvostukseen sekd avoimeen
padtdksentekoon potilaiden, 1dheisten, eri am-
mattiryhmien ja yhteiskunnan toimijoiden vélil-
14. Yhteisty0 rakentuu keskindiseen luottamuk-
seen ja yhteisiin arvoihin.

Merkitys

Yhteistyd mahdollistaa moniammatillisen tiimi-
tyon, jossa potilaan hoito suunnitellaan ja toteu-
tetaan yhdessd eri asiantuntijoiden kanssa. Hy-
vit yhteistyotaidot ehk&isevit vadrinkdsityksid,
tukevat tiedonkulkua ja rakentavaa ongelman-
ratkaisua seki varmistavat, etté tirkeit tiedot
siirtyvit vastuullisesti hoitovaiheesta toiseen.
Yhteisty6 vahvistaa resurssien tehokasta kiyttdd
ja parantaa hoidon vaikuttavuutta, kun jokaisen
ammattiryhmén osaaminen tulee hyddynnettyd
ja viltytddn padllekkaiseltd tyoltd. Jotta timad voi
toteutua, on térked tietdd ja tunnistaa muiden
erikoisalojen sekd ammattiryhmien osaaminen ja
heiddn kéytdssdin olevat keinot.

Némé#kddn taidot eivit synny itsestddn — ne
jaavit helposti piiloon, ellei yhteisty6taitojen
merkitystd ilmaista sanoin ja harjoitella. Har-
joittelu, palautteen saaminen ja mallioppiminen
ovat keskeisid etenkin uran taitekohdissa ja uu-

URASI INSTRUMENTIT

\

Ydintaidot

Laakari osaa...

® tiedostaa omat tehtavansa moniammatil-
lisessa tiimissa

® tuntea yhteistyOverkostonsa ja sen eri
jasenten tehtavat ja osaamisen

® hyddyntaa muiden hoitoon osallistuvien
ammattitaitoa ja osaamista potilaan hoi-
don suunnittelussa ja toteutuksessa

® jakaa tehtavia muiden hoitoon osallis-
tuvien kanssa niin, etta resurssit tulevat
kaytetyksi tehokkaasti potilaan parhaaks

® kuunnella ja hyddyntad muiden ammatti-
laisten nakemyksia kliinisessa paatoksen-
teossa

® tunnistaa ja ratkaista mahdolliset ristiriita-
tilanteet rakentavasti

® huolehtia tarvittavien tietojen siirtymisesta
potilaan hoitovastuun siirtyessa yhdelta
taholta toiselle

® edistad moniammatillisen tydyhteison
psykologista turvallisuutta ja oppimista.

sissa rooleissa. Kdyttdytymismallit yhteisty6td
tehdessa vaikuttavat vahvasti tiimity6n laatuun
ja sen onnistumiseen. Siksi on hyddyllistd tun-
nistaa ja sanoittaa toivottuja ja hydyllisid me-
nettelytapoja, jotta niiden toteutumista voidaan
vahvistaa ja lisdta.



Arjen esimerkit

» Idkas potilas paivystyksessi: Hoitaja huo-
maa potilaalla sekavuutta, 148k4ri ottaa sen
huomioon tutkimuksessa ja farmaseutin osaa-
mista hyddynnetiddn mahdollisten ldikehaitto-
jen selvittdmisessd. Yhteistyon ansiosta tun-
nistetaan sekavuuden taustalla olevat syyt ja
potilaan hoitoa jatketaan oikeaan suuntaan.

» Koululaisen viisymys ja poissaolot: Kou-
luterveydenhoitaja ker#4 tietoa opettajilta

ja kuraattorilta, 148kari arvioi somaattiset ja
psyykkiset syyt ja varmistaa tiedonkulun eri
toimijoiden vélilld. Yhteistydn myotd koulun-
kiyntid tukevat toimet voidaan kdynnistdi ja
oppilas saa tarvitsemansa tuen.

» Aivohaverin jilkeinen kuntoutus: Fysiote-
rapeutti, 1dgkiri ja ldheiset suunnittelevat kun-
toutuksen tavoitteet yhdessd potilaan kanssa.
Jokainen tuo esiin oman nikokulmansa ja yh-
dessi laadittu suunnitelma tukee potilaan toi-
pumista ja kotona parjadmisti.

HARJOITUSTEHTAVA

Moniammatillinen peili

Tavoite: Tunnistaa onnistumiset ja kitkakoh-
dat moniammatillisessa yhteisty6ssd sekéd
pddttéd yhdestéd mikromuutoksesta seuraavaa
vastaavaa tilannetta varten.

Toteutus:

@ valitse viime viikolta 2-3 hetke, joissa
teit yhteisty6ta toisen ammattiryhman
kanssa (esim. hoitaja, farmaseutti, fysio-
terapeutti, sosiaalitydntekija).

. Kirjaa lyhyesti tilanne ja toiminnan tavoite.

. Pohdi tdman jalkeen kyseista tilannetta
tarkemmin:
® Mika sujui hyvin ja miksi?
® Tunnistatko kitkakohtia: mika jumitti?
Osaatko tunnistaa, miksi ndin kavi?

® Mahdollisuus mikromuutokseen: Mita
voisit muuttaa toiminnassasi seuraavalla
kerralla, jotta yhteisty® sujuisi entista
paremmin?
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Johtamistaidot

Mairitelma

Johtamistaidot tarkoittavat kykyd suunnata toi-
mintaa, tehdd padtdksid ja tukea muita yhteisen
tavoitteen saavuttamisessa — myos ilman muo-
dollista johtajaroolia. Jokainen lddkari toimii
oman tyonsi johtajana ja voi edistdd ymmér-
rystddn oman organisaationsa toiminnasta sekd
tehdd havaintoja oman yksikdn toiminnan ke-
hittdmiseksi. Johtajuus sisdltdd vastuun omasta
ajankdytostd, osaamisen ylldpidosta ja hyvin-
voinnista. Inhimillinen johtajuus ja alaistaidot
ovat osa titd kokonaisuutta: kyky toimia raken-
tavasti sekd johtajana ettd tiimin jésenend. Koska
resurssit ovat aina rajallisia, myds talouden ym-
madrrys on lddkdrijohtajalle tdrkedd. Johtamistai-
tojen koulutusta sisdltyy erikoistumisopintoihin,
ja aiheesta on tarjolla useita lddkéreille suunnat-
tuja koulutuksia.

Merkitys

Hyvi johtaminen voi parantaa hoitoprosesseja,
lisatd potilasturvallisuutta ja vihentdi virheiti.
Se selkeyttdd vastuita, lisdd tydn mielekkyytti ja
vahvistaa sitoutumista - myds ilman muodollista
esihenkildroolia. Oman ty6n ja tiimin viisas joh-
taminen ehkdisee kuormittumista, tukee tyo-
hyvinvointia ja hallinnan tunnetta. Lis#ksi joh-
taminen edist#d4 resurssien oikeudenmukaista
kayttod sekd hoidon jatkuvuutta. Potilas hyotyy,
kun 148kari yhdistdd kliinisen osaamisen, organi-
sointitaidot ja inhimillisen johtajuuden.

URASI INSTRUMENTIT

Ydintaidot

Laakari osaa...

® kehittad hoidon laatua ja potilasturvalli-
suutta

® oppia haittatapahtumista ja hyddyntaa
tiedolla johtamista

® suunnitella omaa ty6ta ja johtaa myds
itsedan

® organisoida ja priorisoida tehtavia tehok-
kaasti

® johtaa muutosta ja implementoida uusia
kaytantoja

® edistad moniammatillista kehittamista ja
tiimityota

® hyddyntaa mentorointia tai toimia men-
torina

® yllapitaa tiimin toimivuutta ja tydhyvin-
vointia

® edistaa oikeudenmukaista ja kestavaa
resurssien kayttoa

® kommunikoida selkeasti ja rakentaa luotta-
musta tydyhteisdssa.

/

\



Arjen esimerkit

» Uusien hoitosuositusten kiyttdonotto:
Ladkari suunnittelee muutoksen, paivittda yk-
sikdn ohjeet, jarjestdd koulutuksen tiimille ja
varmistaa, ettd muutos toteutuu kdytdnnossa.
Johtajuus nékyy organisoinnissa ja prosessin
hallinnassa.

» Prioriteettien tunnistaminen ja ajanhal-
linta kiireisessd ympéristossa: Lidkdri arvioi
nopeasti useita potilaita, tunnistaa kriittisim-
madt tapaukset ja ohjaa tiimin toimintaa niin,
ettd resurssit kohdentuvat oikein.

» Tydjérjestelyt ja tiimin hyvinvointi: Li3-
kdri tarkistaa tydvuorot, varmistaa lomien to-
teutumisen ja keskustelee tyontekijéiden pri-
oriteeteista, jotta tydjdrjestelyt mahdollistavat
palautumisen ja vihentévit kuormitusta.

> Haittatapahtumasta oppiminen: Ladka-

ri kdynnistdd prosessin, jossa haittatapahtuma
analysoidaan ja opit jaetaan tiimille. Tehdyn
analyysin perusteella ehdotetaan muutoksia
toimintatapoihin ja seurataan niiden toteutu-
mista.

HARJOITUSTEHTAVA

Johtamisen pikareflektio - mita
muutan, mita jatkan?

Tavoite: Kirkastaa oma vaikutusympdristo
ja tunnistaa muutosmahdollisuuksia.

Toteutus:

@ Piirra kolme sisakkaista kehaa:
® Sisin keha: oma tyo ja vapaa-aika
® Keskimmainen keha: lahitiimi/arkityon
prosessi
® Uloin keha: organisaatio/laajempi ympa-
risté

‘ Mieti ja kirjaa jokaiseen kehdan 1-2
asiaa, joita haluaisit muuttaa: Mieti, mihin
asioihin voit vaikuttaa ja mihin haluaisit
vaikuttaa.

. Kirjaa lisdksi kuhunkin kehaan 1-2 asiaa,
joiden tunnistat jo muuttuneen paremmiksi:
Mitd on muutettu ja miksi? Mita vaadittiin,
ettd muutos saatiin aikaan?

. Valitse jokaisesta vaikutusymparistosta
yksi tilanne tai toimintatapa, johon toivoisit
parannusta. Kirjaa: Mika ei toimi? Mika konk-
reettinen muutos veisi tilannetta parem-

maksi? Mihin voit itse vaikuttaa? Tarvitaanko
muutoksia organisaatiotasolla? Miten voit
itse edistaa muutosta?
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Terveyden ja hyvinvoinnin

edistaminen

Maaritelma

Lagkiri edistdd terveyttd hyddyntdmalld asian-
tuntemustaan yksildiden, yhteiséjen ja vdeston
hyvinvoinnin parantamiseksi. Terveyden edis-
tdminen kattaa sairauksien ehkiisyn, varhaisen
tunnistamisen, terveyden tukemisen seki ter-
veyserojen kaventamisen vahvistamalla heikom-
massa asemassa olevien mahdollisuuksia hyvddn
terveyteen. Ty0 tapahtuu yksil-, yhteiso- ja
vdestotasolla ja sisdltdd terveyteen vaikutta-
vien tekijéiden tunnistamisen sekd mydnteisten
muutosten tukemisen jokaisessa kohtaamises-
sa. Pelkkd tiedon jakaminen ei riitd - tarvitaan
motivoivan haastattelun kaltaisia menetelmii,
jotka tukevat potilaan omaa aktiivisuutta ja osal-
lisuutta.

Merkitys

Terveyden edistdminen on l4dkérin ydintehtiva
jalaissa sdddetty velvollisuus. Se varmistaa, ettd
potilaat saavat ajoissa ohjausta ja hoitoa, mikd
vdhentid sairauksien ajheuttamaa inhimillistd
kdrsimystd. Onnistunut ehkdisy vihentéi terve-
ydenhuollon kuormitusta ja tukee sosiaalista ja
taloudellista kestévyytta.

Ladkdrid tarvitaan myds vastaanottohuoneen
ulkopuolella. Osallistuminen terveyspalveluiden
kehittdmiseen ja yhteiskunnalliseen keskuste-

URASI INSTRUMENTIT

N\

Ydintaidot

Ladkari osaa...

® tunnistaa yksildiden ja vaestdjen terveys-
tarpeita

® edistaa sairauksien ehkaisya, varhaista
tunnistamista ja terveyden tukemista

® huomioida terveyteen vaikuttavat psyko-
logiset, sosiaaliset, biologiset ja ymparis-
totekijat

vahvistaa potilaiden osallisuutta ja terveys-
palveluiden tasa-arvoista saavutettavuutta

lisata tietoisuutta tarkeista terveysaiheista
eri yleisojen keskuudessa

edistaa terveydenhuollon resurssien oi-
keudenmukaista ja tehokasta kayttoa

® tehda yhteisty6ta eri palvelusektoreilla
tydskentelevien ammattilaisten, jarjestdjen
ja paattajien kanssa.

luun - esimerkiksi terveellisten eldméntapojen
edistdmiseen kouluissa, pdihdehaittojen vihen-
tdmiseen tai ravitsemuspolitiikan parantamiseen
- vahvistaa kansanterveytti ja tukee oikeuden-
mukaista resurssien kiyttod.



Arjen esimerkit

» Sydininfarktin jilkihoito ja eld-
mintapamuutos: Sairaalassa aloite-
taan lddkehoito ja eldméntapaohja-

us motivoivan haastattelun keinoin.
Kotiutumista ennen potilas saa tietoa
vertaistuesta ja kolmannen sektorin
palveluista. Hoidon tavoitteet kdyd4dn
selkedsti 1dpi ja potilas tietdd, mitd en-
simméiseen seurantatarkastukseen
mennessi tavoitellaan.

» Terveysriskien tunnistaminen
neuvolatydssi: Ladkiri tunnistaa per-
heen varhaisen tuen tarpeet ja ohjaa
heiddt sopivien palvelujen piiriin. Hin
tekee yhteisty6té sosiaalipalvelujen ja
varhaiskasvatuksen kanssa ja edistdd
perheen hyvinvointia.

» Terveysviestintd ja vaikuttami-
nen: Lagkdri huomaa alueella liikku-
van virheellisti tietoa rokotuksista ja
kirjoittaa paikallislehteen mielipidekir-
joituksen, jossa hin oikaisee vadrinki-
sityksid ja kertoo rokotusten merkityk-
sesti.

HARJOITUSTEHTAVA

Vaikuttajan suunnitelma

Tavoite: Valita itselle merkityksellinen terveyden
edistdmisen teema ja muuttaa se yhdeksi toteutettavaksi
teoksi ensi viikolle.

Toteutus:

. Valitse teema: Mihin terveyden edistamisen tee-
maan haluat etsia ratkaisuja (esim. tupakointi, rokot-
teet, uni, ergonomia, mielenterveys, ravitsemus)?

. Valitse kohderyhma: potilaat/kollegat/tydyhteis6/
organisaatio/yhteiskunta.

. Valitse vaikutustapa: Miten voit edistda asiaa kaytan-
ndssa jo ensi viikolla (esim. oma toiminta vastaanotolla,
viestinta tydyhteisdssa, yhteiskunnallinen vaikuttami-
nen)?

. Tunnista esteita ja etsi ratkaisuja: Mitka esteet ovat
todennakgisia? Miten voisit selattaa ne?

. Paata yksi konkreettinen teko ja toimi sen mukaisesti.

‘ Jalkikatsaus viikon kuluttua: Toteutitko aikomasi
teon? Oliko siitd hyotya?
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Oma osaaminen ja

tiedonhallinta

Mairitelma

Oma osaaminen ja tiedonhallinta tarkoittaa 134-
kdrin elinikdistd oppimista, kykyd hakea, arvi-
oida ja soveltaa ajantasaista tietoa seki jakaa
osaamistaan muille. Ladkari kehittdi taitojaan
suunnitelmallisesti ja monipuolisin menetelmin,
arvioi omaa ty6tdin ja hyddyntdd niytt6on pe-
rustuvaa tietoa paitoksenteossa. Tahin kuuluu
myos digitaalisten tySkalujen hallinta, kriittinen
suhtautuminen tietoldhteisiin ja kyky soveltaa
tietoa potilaan yksildllisiin tarpeisiin.

Merkitys

Tiedonhallinnan ja oppimisen taidot ovat vilt-
tdmittomid lddketieteellisen tiedon lisdéntyes-
sd ja terveydenhuollon rakenteiden muuttuessa.
Ligkdrin on tirkedd pysihtyd sddnnollisesti arvi-
oimaan omaa osaamistaan ja tunnistamaan ke-
hittymistarpeita. Hyvét tiedonhakutaidot ja kyky
arvioida lihteiden luotettavuutta varmistavat,
ettd tutkimustieto ja suositukset soveltuvat poti-
laan tilanteeseen. Ajantasainen, ndyttdon perus-
tuva padtoksenteko parantaa hoidon laatua, lisdd
potilasturvallisuutta ja vahvistaa luottamusta
hoitosuhteessa. Osaamisen jakaminen ja opetta-
minen tukevat oppimiskulttuuria ja vahvistavat
koko tydyhteison asiantuntemusta.

URASI INSTRUMENTIT

Ydintaidot

N\

Laakari osaa...

arvioida omaa osaamistaan ja tunnistaa
kehittymistarpeita

sitoutua jatkuvaan ammatilliseen kehitty-
miseen ja taitojen vahvistamiseen

yllapitaa ja kehittdd osaamistaan laaja-alai-
sesti ja monipuolisin menetelmin

arvioida saannodllisesti tyénsa tuloksia ja
toimintatapojaan seka keratd palautetta

hyodyntaa paatoksenteossa nayttoon
perustuvaa tietoa ja valita tilanteeseen
sopivat tietolahteet

arvioida tutkimustietoa kriittisesti, rehelli-
sesti ja riippumattomasti seka jakaa tietoa
parhaista kaytanndista eri yleisoille

auttaa potilasta ja omaisia ymmartamaan
|aaketieteellista tietoa ja osallistumaan
paatoksentekoon

tukea opiskelijoiden, erikoistuvien laakari-
en ja muiden ammattilaisten oppimista ja
muokata opetusmenetelmia ja -sisaltoja
yleisén tarpeiden mukaan.



Arjen esimerkit

» Potilaan hoitopditosten tukeminen
ajantasaisella tiedolla: Lagkari kohtaa po-
tilaan, jolla on harvinainen oireyhtymi ja
hakee ajankohtaista tutkimustietoa, arvioi
hankkimaansa tietoa kriittisesti ja selittdd
hoitovaihtoehdot ymmaérrettivisti potilaalle.
» Oman tyon arviointi ja kehittdmi-

nen: Ladkdri havaitsee, ettd tietyn potilasryh-
mén hoitotulokset eivit ole toivotulla tasolla.
Hin kéy 14pi hoitoprosessin, kerdd palautet-
ta ja vertaa kiytdntojd alan suosituksiin, eh-
dottaa muutoksia tiimin toimintatapoihin

ja osallistuu uuden hoitomallin kiytt6&not-
toon.

» Opettaminen ja osaamisen jakaminen
tyoyhteisOssa: Ladkari toimii ohjaajana eri-
koistuville lddkareille ja jarjestdd koulutuk-
sia ajankohtaisista aiheista, kuten naytt66n
perustuvasta lddketieteestd, kannustaa kriit-
tiseen ajatteluun ja vahvistaa tiimin oppimis-
kulttuuria.

HARJOITUSTEHTAVA

Lahdeinventaario ja uusi ldhde

Tavoite: Arvioida omia tietoldhteitd ja laajen-
taa tyékalupakkia yhdelld uudella Idhteelld.

Toteutus:

. Listaa viisi tietolahdetta, joita hyodynnat
usein tydssasi (esim. PubMed, Kaypa hoito,
Terveysportti, Oppiportti, D-Mentori, Duode-
cim-lehti, Cochrane-katsaukset, UpToDate,
DynaMed, paikalliset hoito-ohjeet).

. Kirjaa jokaisesta: mihin kaytat, vahvuudet,
rajoitteet ja kayttotiheys.

‘ Valitse yksi uusi tai harvemmin kayttamasi
lahde.

' Tutustu valitsemaasi ldhteeseen ja etsi vas-
taus yhteen tydssa kohtaamaasi kysymykseen.

. Arvioi, millaiseen tiedonhakuun valitsemasi
uusi lahde sopii.

Harjoitus 16ytyy sivulta 50.
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Ammatillisuus

Maaritelma

Ammatillisuus tarkoittaa, ettd 14dkéri toimii eet-
tisesti ja vastuullisesti kaikissa tilanteissa. Se
sisdltdd potilaiden ja tydyhteisdn jasenten ar-
vostavan ja oikeudenmukaisen kohtelun sekd
toiminnan ammattikunnan arvojen ja yhteiskun-
nallisen vastuun mukaisesti. Ammatillisuuteen
kuuluu luottamuksen ylldpitdminen ja potilaan
edun asettaminen etusijalle sekd huolehtiminen
omasta hyvinvoinnista, jotta tyd on kestédvéi ja
turvallista. Ammatillisuuteen kytkeytyvét arvot
eivit ole aina itsestdén selvid — siksi niité tuli-

si pukea sanoiksi ja pysdhtyd pohtimaan, mitd
omien pddtdsten taustalla on. Koulutuksissa
ammatillisuuden kisittely voi jidd4 muiden ai-
heiden varjoon, koska voidaan tehda oletus, ettd
arvot olisivat kaikilla samanlaisia, tai siksi ettd
arvot ovat niin henkilGkohtaisia, ettd niitd on
vaikea kisitelld.

Merkitys

Ammatillinen toiminta vaikuttaa suoraan poti-
lasturvallisuuteen, hoidon laatuun ja luottamuk-
seen lddkarin ja potilaan vililld. Eettinen ja ldpi-
nédkyvi padtdksenteko vahvistaa luottamusta ja
varmistaa hoidon oikeudenmukaisuutta. Omasta
jaksamisesta huolehtiminen on olennainen osa
ammatillisuutta, silld se mahdollistaa tyon teke-
misen kestdvilld ja turvallisella tavalla. Amma-

Ydintaidot

\

Laakari osaa...

edistaa potilaan hyvinvointia noudattamal-
la korkeita eettisia periaatteita tydssaan

toimia potilaan parhaaksi ja osoittaa luot-
tamuksellisuutta kaikessa toiminnassaan

tunnistaa mahdolliset eturistiriidat ja muut
paatoksentekoa horjuttavat tekijat

huomioida potilasturvallisuuden edista-
misen keinoja ja pyrkia hoidon laadun
parantamiseen

tunnistaa ladkarin ja ammattikunnan
yhteiskunnallisen vastuun seka edistaa
terveytta ja oikeudenmukaista resurssien
kayttda

toimia ohjeiden ja sdanndsten mukaisesti
seka herattaa luottamusta toiminnallaan

kohdata potilaat, kollegat ja muut tydyhtei-
son jasenet kunnioittavasti ja arvostavasti

huolehtia omasta hyvinvoinnistaan ja ha-
kea tarvittaessa tukea tydssa jaksamiseen.

edistaa yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa
seka ehkaista syrjintaa

pohtia ja perustella omia arvojaan ja eetti-
sia ratkaisujaan tydssa

huomioida ympariston ja ilmaston merki-
tyksen terveyteen ja hoitokaytantéihin.

tillisuus edistdd myds tydyhteison toimivuutta ja  taloudellisen vastuun seké aktiivisen sitoutumi-

terveydenhuollon luotettavuutta. Se kattaa klii-  sen yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja kestdvin

nisen osaamisen lisdksi eettisen, sosiaalisen ja kehityksen edistimiseen.
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Arjen esimerkit

» Kielimuuri vastaanotolla: Lidkiri huomaa,
ettd potilas ei ymmaérrd hoito-ohjeita. Hén jér-
jestdd tulkkauksen ja varmistaa, ettd potilas saa
selkedt ohjeet omalla kielellddn - timé osoittaa
ammatillisuutta ja vastuunottoa hoidon onnistu-
misesta.

» Ty6yhteison muutostilanne: Ladkiri hakee
tydnohjausta vahvistaakseen hallinnan tunnetta
ja toimii esimerkkind kollegoille siitd, ettd omasta
hyvinvoinnista huolehtiminen on osa ammatilli-
suutta.

» Ympiristovastuullinen suositus: Ladkiri suo-
sittelee potilaalle terveellistd ruokavaliota, joka
tukee seki yksilon terveyttd ettd ympdériston kes-
tévyyttd, ja tuo esiin ilmaston ja terveyden yhtey-
den selkedsti.

HARJOITUSTEHTAVA 0

Arvokompassi

Tavoite: Selkeyttdd omaa ammatillista
toimintaa eettistd pohdintaa vaativissa
tilanteissa.

Toteutus:

. Tunnista edeltavan kuukauden ajalta
1-3 tilannetta, joissa olet pohtinut arvoja
tai tehnyt eettistd pohdintaa.

. Vastaa jokaiseen:
® Mika arvo ohjasi toimintaa (esim.

luottamus, oikeudenmukaisuus, avoi-
muus, haitan valttaminen)?
Mita tekisit nyt? Muuttaisitko jotain
toiminnassasi?
Tunnistatko tilanteita, joissa olet
joutunut toimimaan omia arvojasi vas-
taan? Millaisia tunteita nama tilanteet
herattivat?
Mista eettisista periaatteista et ole
valmis tinkimaan?

Harjoitus ldytyy sivulta 51.

OPAS LAAKARIN LAAJAAN OSAAMISEEN

29



4

Oman
osaamisen
kartoitus



Miksi omaa osaamista
tulisi arvioida?

man osaamisen arviointi on keskeinen osa

lagkarin ammatillista kasvua ja jatkuvaa op-

pimista. Se auttaa tunnistamaan vahvuudet
ja kehityskohteet, jotta oppimista voidaan suunna-
ta tarkoituksenmukaisesti — esimerkiksi hakeutua
koulutukseen, vahvistaa tiettyjd taitoja tai muuttaa
tydtapoja. Tyon aikana on hyvi tunnistaa tilanteita,
joissa erilaisia taitoja tarvitaan tai joissa niistd olisi
hy6tyd. Kun osaamista tarkastellaan myds tiimin ja
organisaation tasolla, voidaan varmistaa, ettd koko
toimintayksikon osaaminen tdydentyy ja tukee

yhteisid tavoitteita.
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Ammatillisuus Laaketieteellinen osaaminen

Oma osaaminen ja
tiedonhalinta

Vuorovaikutus

Terveyden edistaminen Yhteistyotaidot

Johtaminen

HARJOITUSTEHTAVA

Osaamiskompassi

Osaamisen arviointi - yksilond ja tiimind
Jokaiseen CanMEDS-osaamisalueeseen on valittu 3-5 vdittdmdd, jotka kuvaavat keskeisid taitoja.

Ndin teet arvioinnin:
. Arvioi jokainen vaittama asteikolla 1-5

(1 = ei toteudu lainkaan, 5 = toteutuu erin-

omaisesti).

® Laske keskiarvo jokaiselle osaamisalueelle.
Tulokset voidaan visualisoida osaamis-
kompassiin, joka ndyttaa vahvuudet ja
puutteet yhdelld silmayksella ja voi toimia

. Kirjaa tulokset. Osaamiskompassi visualisoi
vahvuudet ja puutteet yhdella silmayksella.
Kuvaaja voi toimia keskustelun pohjana esi-
merkiksi kehityskeskustelussa.
® Missa olet vahva?
® Missa tarvitset kehitysta?
® Mita osa-aluetta on tarkein kehittaa

keskustelun pohjana, jos osaamiskompas- seuraavaksi?

sia hyodynnetaan esimerkiksi kehityskes-
kustelussa.

. Tee konkreettinen suunnitelma: mita taitoa
kehitat seuraavaksi, miten, missa ja milloin?

Samaa menetelmaa voi kayttaa myos tiimissa ® Nain voidaan luoda kokonaiskuva tiimin

tai organisaatiossa esimerkiksi ryhmakehitys-

keskustelun yhteydessa.

® Jokainen tiimin jasen tekee arvioinnin, ja
osaamisen kehittdmisesta vastaava esi-
henkild kokoaa tulokset yhteen.

URASI INSTRUMENTIT

vahvuuksista ja kehityskohteista. Tallaisen
listauksen avulla muodostettua kokonais-
kuvaa voidaan hyédyntaa esimerkiksi
ohjaamaan koulutuksiin hakeutumista.




Taulukossa olevat viittdmaét soveltuvat itsearviointiin: voit arvioida kunkin kohdan toteutumista
omassa tyOssasi esimerkiksi asteikolla 1-5 (1 = ei toteudu lainkaan, 5 = toteutuu erinomaisesti).

Ladketieteellinen osaaminen

Sitoudun korkealaatuiseen hoitoon ja naytt66n perustuvaan laaketieteeseen ja
tiedostan osaamiseni rajat.

Suunnittelen ja toteutan tarvittavat tutkimukset, toimenpiteet ja hoidot turvallisesti
ja perustellusti.

Laadin jatkohoitosuunnitelman ja jarjestan tarvittaessa konsultaation tai hoidon
siirron.

Osallistun hoidon laadun ja potilasturvallisuuden parantamiseen (esim. vaara-
tapahtumien raportointi ja oppiminen).

Keskiarvo:

ARVIO

Vuorovaikutus 1-5

Rakennan ammatillisen, luottamuksellisen hoitosuhteen potilaan ja hanen laheistensa
kanssa.

Selitan 16ydokset, tutkimushavainnot ja hoitovaihtoehdot ymmarrettavasti ja
varmistan potilaan ymmarryksen.

Laadin hoitosuunnitelman yhdessa potilaan ja tarvittaessa taman laheisten kanssa
huomioiden potilaan tavoitteet.

Kirjaan sairauskertomukseen liitettavat tiedot selkeasti ja tietoturvaa noudattaen.

Keskiarvo:
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R . ARVIO
Yhteistyotaidot 1-5
Teen sujuvaa yhteisty6ta laakareiden ja muiden sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
laisten kanssa.

Edistan yhteisymmarrysta, kasittelen erimielisyyksia rakentavasti ja autan ratkaise-
maan ristiriitoja.

Tunnistan tilanteet, joissa potilaan hoitovastuu tulee siirtaa toisaalle ja varmistan
turvallisen hoidon jatkumisen siirtotilanteissa.

Keskiarvo:

. ARVIO
Johtaminen e
Osallistun terveydenhuoltojarjestelman kehittamistyéhon ja potilasturvallisuuden
edistamiseen tiimin, yksikdn tai organisaatioiden tasolla.

Kaytan resursseja harkiten ja edistan niiden oikeudenmukaista kayttoa.
Analysoin johtajuuttani ja otan vastuuta yhteisista tavoitteista ja padtoksien toteutta-
misesta.
Johdan omaa tydtani ja suunnittelen urakehitystani.
Keskiarvo:

. ARV
Terveyden edistéminen : 5'0
Edistan potilaan hyvinvointia ohjauksella ja tukemalla palveluihin paasya.
Osallistun terveyden edistdmiseen myds yhteiso- ja vaestétasolla (esim. kannanotot,
jarjestotoiminta).
Seuraan potilaiden terveyteen ja hoidon tarpeeseen vaikuttavia yhteiskunnallisia ja
vaestdétason muutoksia.
Keskiarvo:
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Oma osaaminen ja tiedonhallinta ARVIO

1-5
Oppiminen on osa arkitydtani: arvioin osaamistani ja kehitdn ammattitaitoani
jatkuvasti.
Seuraan ja arvioin kriittisesti alani uutta tutkimustietoa.
Suunnittelen ja toteutan koulutusta eri kohderyhmille, muokaten sisaltéa yleison
tarpeisiin.
Hyddynnan parhaan saatavilla olevan naytdn hoitokdytannoissa ja paatoksenteossa.
Osallistun tiedon tuottamiseen ja jakamiseen (esim. laatu- ja kehittdmishankkeet,
julkaisut, koulutukset).
Keskiarvo:
" ARVIO
Ammatillisuus 1-5

Sitoudun potilaiden parhaaseen hoitoon ja noudatan hyvia eettisia periaatteita.

Tunnistan terveydenhuollon merkityksen yhteiskunnassa ja toiminnallani pyrin vastaa-
maan yhteiskunnan odotuksiin.

Noudatan laakarikunnan yhteisia saantéja ja periaatteita seka osallistun niiden kehitta-
miseen.

Tuen apua tarvitsevia tyOyhteisdssani ja huolehdin myds omasta terveydestani, hyvin-
voinnistani ja jaksamisestani.

Keskiarvo:
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5

Toiminta-
suunnitelma
oman uran
kehittamiseksi




un olet arvioinut osaamisesi ja tunnis-

tanut kehityskohteet, seuraava askel

on tehdd suunnitelma. Ilman suunni-
telmaa kehitys jdd helposti sattumanvaraiseksi.
Toimintasuunnitelma auttaa suuntaamaan
oppimista, priorisoimaan muutoksia ja seuraa-
maan edistymistd - niin yksilond kuin osana
tydyhteisod.

Kaytiannon keinoja oppimisen juurruttamiseen:

Tavoitteiden maarittely: Mihin suuntaan
haluat kehittya urallasi - kliinisissa taidoissa,

tutkimuksessa, opetuksessa vai johtamisessa?

Osaamisen kartoitus: Hyodynna itsearvioin-
tia, palautetta ja mentorointia.

* Oppimismahdollisuudet: Osallistu koulu-
tuksiin, seminaareihin ja hyédynna arkityon
tarjoamat epamuodolliset oppimistilanteet.

Oppiminen
elamantapana

Lagkdrin ammatillinen kehittyminen on jatkuva
prosessi, joka ei saisi pysdhty4. Siini voi olla no-
peita ja vililld hitaampia vaiheita. T4lld matkalla
selkeistd rakenteista voi olla apua, jotta lddkari
voi kehittdd uraansa tavoitteellisesti ja kestdvés-
ti — oppiminen eldméntapana, muutosten prio-
risointi ja kehityksen seuranta muodostavat sen
kolme keskeisti pilaria.

Oppiminen ei rajoitu koulutuspdiviin tai eri-
koistumisvaiheisiin - se on osa arkea, potilas-
tyotd ja kollegiaalista vuorovaikutusta. Kun oppi-
minen omaksutaan eliméntavaksi, se rikastuttaa
asiantuntijuutta ja tukee tyShyvinvointia. Uuden
tiedon omaksuminen, taitojen syventdminen ja
ndkdkulmien laajentaminen tukevat sekd poti-
lasturvallisuutta ettd ammatillista kasvua.

&

* Reflektointi: Arvioi sdannéllisesti, miten
oppiminen tukee potilastydn tekemista,
muuta osaamistasi, uratavoitteitasi ja
kehittymistasi ihmisena.

® Verkostoituminen: Rakenna suhteita,
jotka tarjoavat tukea, palautetta ja uusia
nakokulmia.
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Muutosten priorisointi

tarkeys x vaikutus x muutoksen helppous

Kaikkia kehityskohteita ei voi toteuttaa yhtd aikaa. Jotta oppiminen pysyy mielekkdédn ja realistise-
na, on térkedd osata priorisoida. Hy6dyllinen malli on arvioida kehitystoimia kolmen tekijén kautta:

1 2 3
Tarkeys: Kuinka Vaikutus: Kuinka laajasti Muutoksen helppous:
keskeinen muutos on omien muutos vaikuttaa tychon, Kuinka paljon aikaa,
uratavoitteiden tai potilas- potilasturvallisuuteen tai resursseja tai energiaa
tyon kannalta? ty6yhteis66n? muutos vaatii?
Niin voit tunnistaa toimet, jotka tuottavat suu- ti. Joskus on kuitenkin tarpeen priorisoida myds
rimman hy6dyn suhteessa niiden toteuttami- suurempaa vaivaa edellyttivii kehittimishank-
sen vaivaan. Tdmi strateginen priorisointi tukee  keita, jottei kehittyminen j&4 vain pienten, hel-
jaksamista ja nopeaa, tavoitteellista etenemis- posti saavutettavien asioiden tasolle.

Seuranta ja kehityskeskustelut

Jotta suunnitelmat osaamisen

Hyva kehityskeskustelu:

* Konkretisoi yksilon kehittymistoiveet ja -tavoitteet ja yhdistdd

kehittdmiseksi ja urasuunnitel-
mat eivét jd4 irrallisiksi, tarvi-

taan niiden siinnéllisti seuran- ne organisaation toimintaan ja tarpeisiin.

taa. Kehltyskeskustelut tarjoavat Arvioi ed1stymlsta Ja tunnistaa tuen tarpeet.

rakenteellisen tilaisuuden py- Luo yhteistd ymmarrystd ja lisdd tyStyytyviisyyttd.
sihtyd, arvioida edistymisti ja Mahdollistaa suunnan tarkistamisen muuttuvissa olosuhteissa.

tarkistaa suuntaa. Parhaimmil- ® Hybdyntdd CanMEDS-viitekehysti ja Urasi instrumentit -opas-

laan ne vahvistavat vuoropuhe- ta laajan osaamisen ja kehittymistarpeiden tunnistamisessa.

lua esihenkilon ja lidkirin valilla ® Kun kehityskeskustelut ovat sa@nnéllisid, avoimia
ja tukevat yksilollisti kehitty- ja tavoitteellisia, ne tukevat oppimista eldiméntapana ja tekevit

Mists. urakehityksestd nikyvad ja vaikuttavaa.
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6

Vinkkeja
koulutuksen
jarjestajille



Miksi kliinisten aiheiden
rinnalle kannattaa tuoda
muitakin osaamisalueita?

rasi instrumentit -oppaasta on tdhin

mennessd kdynyt jo ilmi, ettd 1ddkérin

ty® vaatii laaja-alaista osaamista - ei
pelkdstddn kliinistd tietoa, vaan my6s vuorovai-
kutusta, yhteistyotd, johtamista ja ammatilli-
suutta. Kun koulutukset huomioivat nimé4 osaa-
misalueet, ne tukevat lddkarin kokonaisvaltaista
kehittymisti ja parantavat potilasturvallisuutta,
hoidon laatua ja tySyhteison toimivuutta. Perin-
teiset luentovaltaiset koulutukset, joissa oppija
on passiivisessa kuuntelijan roolissa, eivit tue
parhaiten osaamisen kehittymistd. Koulutusten
pedagogisiin ratkaisuihin sekd oppimistavoit-
teiden midrittelemiseen kannattaa kiinnittd
huomiota, silld oikeilla ratkaisuilla koulutuksen
jarjestdjd voi edesauttaa oppimista. Koulutuksiin

opasta.

URASI INSTRUMENTIT

osallistujan kannalta asioiden mieleen paina-
minen on tehokkaampaa, jos oppimisen eteen
joutuu hieman ponnistelemaan.

Urasi instrumentit opas tarjoaa viitekehyk-
sen, jonka avulla koulutuksen tavoitteet, sisél-
16t ja menetelmdt voidaan rakentaa niin, ettd ne
vahvistavat osaamista monipuolisesti.

Vaikka monipuolisuus on eduksi, koulutuk-
seen ei kannata sisdllyttdd kaikkia osaamisalueita
kerralla, jottei kokonaisuudesta tule sekava. Va-
litse kohderyhmille olennaisimmat osa-alueet ja
integroi ne koulutuksen eri vaiheisiin. Ndin kou-
lutus pysyy kiytdnndnldheisend ja innostavana.
Silloin jokainen osallistuja hydtyy koulutuksesta
mahdollisimman paljon ja kykenee soveltamaan
oppimaansa tydssdin.

Tee koulutuksellasi vaikutus: Hyodynni koulutuksia suunnitellessasi
myos Duodecimin julkaisemaa Tdydennyskoulutuksen jérjestdjin



Kaytinnon vinkit koulutuksen suunnitteluun y

Tavoitteet:

Kirjoa osaamisalueet ndkyviin koulutuksen tavoitteisiin.

, Esimerkki:

"Osallistuja vahvistaa vuorovaikutustaitojaan harjoittelemalla
palautteen antamista ja vastaanottamista.”

Sisdllot ja menetelmiit:

IImaise mukanaolevat osaamisalueet koulutuksen kuvauksessa sekd itse koulutus-

tilaisuudessa ja kerro, miksi ne ovat tdrkeité

Hyddynnd monipuolisia menetelmid:

* Laaketieteellinen osaaminen: Interaktiivi-
set potilastapaukset, simulaatiot, pienryh-
makeskustelut
Vuorovaikutus: Simulaatiot, palautteen
antamisen harjoittelu.

Yhteisty6taidot: Moniammatilliset simulaa-
tiokoulutukset, tiimityoskentelyharjoitukset.
Kouluttajat muista ammattiryhmista ja eri
uravaiheista voivat tuoda esille sita, millai-
sin tyOkaluin ratkaisevat ongelmia.

Palaute:

Johtaminen: Paatoksenteko- ja priorisoin-
tiharjoitukset

Terveyden edistaminen: Keskustelut
eldmantapamuutosten ohjaamisesta.
Oma osaaminen ja tiedonhallinta: Re-
flektio, tiedonhakutehtavat, artikkelien
arviointi ja referaattien laadinta, kirjoitta-
misklinikat

Ammatillisuus: Eettiset pohdinnat pien-
ryhmissa.

Pyydd osallistujia pohtimaan, mihin esilld olleista osaamisalueista he saivat
vahvistusta. Anna palautetta niin, etté nimedt osaamisalueen.

, , Esimerkki:
"Hyédynsit tiimin ndkemyksid ja edistit yhteistd pdédtoksentekoa
- tdmd vahvistaa yhteistyétaitoja.”

Arviointi:

Sisdllytd osaamisalueet koulutuksen arviointiin. Voit kéyttdd itsearviointia tai ryhmdpalautetta.
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Tarkistuslista kouluttajalle

Yhdistd osaamisalueita mahdollisuuksien mukaan my®ds kliinisten aiheiden kouluttamiseen

- esimerkiksi potilastapauksen kisittelyssd voidaan harjoitella sekd vuorovaikutusta ettd ter-

veyden edistdmistd.

* Vuorovaikutus: Onko harjoituksia kuun-
telemisesta, palautteen antamisesta ja vas-
taanottamisesta?

* Yhteistyotaidot: Sisdltyyko ryhmétehtd-
vid, tiimityotd ja rooliharjoituksia?

* Johtaminen: Harjoitellaanko pddtdksente-
koa ja priorisointia? Tarkastellaanko kou-
lutuksessa jdrjestelmédtasoa, prosesseja ja

* Terveyden edistiminen: Nousevatko

esiin sairauksien ehkiisy ja hyvinvoinnin
tukeminen?

Oma osaaminen ja tiedonhallinta: Onko
mahdollisuus tiedonhakuun, oman osaa-
misen reflektointiin ja sen jakamiseen?

* Ammatillisuus: Onko tilaa eettiselle poh-

dinnalle ja arvojen tarkastelulle ja sille,

niiden kehittdmista? ettd voidaan pysdhtyd hetkeksi tehtyjen
pddtosten ddrelle?

Spesifiset koulutukset - miksi niitikin tarvitaan?

Tavallisesti lddkérien koulutuksessa lddketie- kédytdnnon harjoitteluun esimerkiksi simulaa-

teellisen osaamisen kehittdminen on korostu- tioiden, pienryhmékoulutuksen ja tySpajojen

nut ja muiden osaamisalueiden kehittdminen on avulla. Namai voivat edellyttdd erillistd tilaa

saattanut jaddd vihemmalle. Vaikka osaamisalu- jaaikaa.

eita voidaan integroida kliinisiin koulutuksiin, * Tyduran eri vaiheet. Tarpeet muuttuvat

on myds perusteltua jirjestdd koulutuksia, jotka uran edetessd - esimerkiksi johtamiskoulutus

keskittyvit yhteen osaamisalueeseen, kuten joh- voi olla ajankohtainen siirryttdessi sellaisiin

tamiseen, vuorovaikutukseen tai ammatillisuu- tehtéviin, jossa johtaminen on keskiossi.

teen. Syitd erillisten koulutusten tarpeelle: * Organisaation kehittiminen: Kehittymis-

* Syvillinen perehtyminen. Yhteen teemaan kohteiksi tunnistettuihin teemoihin kohden-
keskittyminen mahdollistaa taitojen harjoit- netut koulutukset tukevat tavoitteiden saa-
telun ja reflektion ilman kiirettd. Osa tai- vuttamista.

doista voi kehittydkseen vaatia aikaa myos
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Tekoaly kouluttajan
apuna

Tekodly voi nopeuttaa suunnittelua ja tuoda uu-
sia ideoita koulutuksiin. Se auttaa yhdistdm&dan
eri osaamisalueet tavoitteisiin, sisiltdihin ja me-
netelmiin sekd rddtialoiméan koulutuksia koh-
deryhmien tarpeisiin. Mahdollisia hyotyjd ovat
ajansddstd, monipuoliset menetelmit ja arvioin-
nin kehittdminen. Suunnittelussa kehotteiden ja
vaiheittaisen keskustelun avulla asiantuntija. On
térked huomioida, ettd vaikka tekodly toimii hy-
vin ideoinnin ja suunnittelun apuvilineeni, asi-
antuntijan tulee itse varmistaa sisdllén laatu ja
soveltuvuus.

Esimerkkeji kehotteista:

® ”Muotoile koulutuksen tavoitteet siten,
ettd vuorovaikutustaidot ja johtamis-
taidot tulevat ndkyviin.”

* ”Ehdota kolme harjoitusta, joilla vah-
vistetaan yhteisty&taitoja oman erikoi-
salani pienryhmékoulutuksessa.”

* ”Anna esimerkkejd arviointitavoista,
joilla mitataan ammatillisuuden toteu-
tumista.”

® ”Suunnittele koulutuksen sisélto niin,
ettd CanMEDS-osaamisalueista tervey-
den edistiminen ja oman osaamisen ja
tiedonhallinnan taidot tulevat esille.”

Miten tekoailya voi hyodyntaia?

* Tavoitteiden muotoilu. Pyydad teko-
dlyd ehdottamaan tavoitteita niin, ettd
valitut osaamisalueet ndkyvit selkedsti.

® Menetelmien ideointi. Pyyda harjoi-
tuksia ja oppimismenetelmii, jotka tu-
kevat osaamisalueita.

* Arviointikriteerit. Pyyd4 tapoja arvi-
oida osaamisen toteutumista koulutuk-
sessa.

* Sisillon radtdlointi. Pyydd muokkaa-
maan koulutus eri kohderyhmille sopi-
vaksi.

Tekodlyn kanssa tydskentely onnistuu par-
haiten, kun sille annetaan selkeit lhtotiedot
ja rajaukset. Kerro ensin koulutuksen tausta ja
kohderyhmd, jotta tekodly ymmartid konteks-
tin. Médrittele tavoitteet tarkasti — esimerkiksi
mitd CanMEDS-osaamisalueita haluat korostaa
ja millaisia oppimistuloksia tavoitellaan. Anna
myos konkreettisia tehtdvid tai pyyntojd, kuten
”laadi kolme harjoitusta pienryhmissd tehtdvak-
si” tai "muotoile oppimistavoitteet ja arvioin-
tikriteerit”, silld tdsmalliset ohjeet parantavat
lopputuloksen laatua ja kdyttokelpoisuutta.
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Harjoitukset



Laaketieteellinen osaaminen @

HARJOITUSTEHTAVA

Kliiniset taidot
Tavoite: Tunnistaa ja sanoittaa omat keskeiset kliiniset taidot, arvioida varmuutta ja pddttédd

yhdestd konkreettisesta kehitysaskeleesta Idhiviikoille.

Toteutus:
‘ Katso taaksepain viimeiseen ty6viikkoon.
. Listaa kolme viime viikolla hyédyntamaasi kliinista taitoa ja kolme harvemmin hyédynta-

maasi, mutta itsellesi tarpeellista taitoa.

. Arvioi jokainen taito: kayttotiheys (harvoin-usein), osaamisesti varmuus (1-5) ja viimeisin

paivityshetki: milloin ja miten paivitit tietosi.

Viime viikolla kayttotiheys osaamisesi varmuus taidon paivityshetki

hyddynnetyt taidot

Harvemmin kayttétiheys osaamisesi varmuus taidon paivityshetki

tarvittavat taidot

. Valitse yksi taito vahvistettavaksi; kirjaa yksi konkreettinen toimi, jolla voit vahvistaa tata

taitoa.

. Varaa itsellesi aikaa kehittamista varten ja tarkistushetki parin viikon paahan: tarkista

taidon eteneminen.
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Vuorovaikutustaidot @

HARJOITUSTEHTAVA

Potilaan kohtaaminen
Tavoite: Harjoitella vuorovaikutustaitojen soveltamista erilaisissa potilaskohtaamisissa.
Toteutus:

‘ Tunnista potilastyyppi tai -tilanne, jonka kohtaaminen vaatii erityista vuorovaikutusosaa-
mista (esim. toiminnallisesti oireileva, vakavasti sairastunut, omaisen tukea tarvitseva). Jollet tee
potilasty6ta, voit myds hyddyntad muita tyéhdsi kuuluvia kohtaamisia.

. Valitse vuorovaikutuksen osa-alue, johon haluat kiinnittdd huomiota (esim. kuunteleminen,
potilaan oman kasityksen selvittdminen, informointi potilaan ymmartamalla tavalla, hoidon
suunnittelu yhdessa).

‘ Seuraavassa mahdollisessa potilaskohtaamisessa kiinnitd huomiota valitsemaasi vuorovai-
kutuksen osa-alueeseen.

‘ Arvioi kdynnin jalkeen: Toteutuiko aikomasi vuorovaikutuksen osa-alue toivomallasi tavalla?
Oliko siitd hyotya potilaan hoidossa? Miten potilas suhtautui?
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Yhteistyotaidot @

HARJOITUSTEHTAVA

Moniammatillinen peili

Tavoite: Tunnistaa onnistumiset ja kitkakohdat moniammatillisessa yhteisty6ssd sekéd pddttdd
yhdestd mikromuutoksesta seuraavaa vastaavaa tilannetta varten.

Toteutus:

. Valitse viime viikolta 2-3 hetked, joissa teit yhteisty6ta toisen ammattiryhman kanssa
(esim. hoitaja, farmaseutti, fysioterapeutti, sosiaalitydntekija).

. Kirjaa lyhyesti tilanne ja toiminnan tavoite.

. Pohdi tdman jalkeen kyseista tilannetta tarkemmin:
Mika sujui hyvin ja miksi?

Tunnistatko kitkakohtia: mika jumitti? Osaatko tunnistaa, miksi ndin kavi?

Mahdollisuus mikromuutokseen: Mitd voisit muuttaa toiminnassasi seuraavalla kerralla, jotta

yhteisty6 sujuisi entistd paremmin?
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Johtamistaidot @

HARJOITUSTEHTAVA

Johtamisen pikareflektio - mitd muutan, mita jatkan?

Tavoite: Kirkastaa oma vaikutusympdristé ja tunnistaa muutosmahdollisuuksia.
Toteutus:
. Tarkastele alla olevaa kaaviota. Kehat kuvaavat:

¢ Sisin kehd: oma ty¢ ja vapaa-aika

¢ Keskimmainen keha: lahitiimi/arkityon prosessi
® Uloin keha: organisaatio/laajempi ymparistd

Paremmiksi
muuttuneet
asiat

Tunnistamasi

Organisaatio
muutoskohteet g

Lahitiimi ja arkityd

Oma tyo ja
vapaa-aika

‘ Mieti ja kirjaa jokaiseen kehadan 1-2 asiaa, joita haluaisit muuttaa: Mieti, mihin asioihin voit
vaikuttaa ja mihin haluaisit vaikuttaa.

‘ Kirjaa lisaksi kuhunkin kehaan 1-2 asiaa, joiden tunnistat jo muuttuneen paremmiksi: Mita
on muutettu ja miksi? Mita vaadittiin, ettd muutos saatiin aikaan?

. Valitse jokaisesta vaikutusymparistdsta yksi tilanne tai toimintatapa, johon toivoisit paran-
nusta. Kirjaa: Mika ei toimi? Mika konkreettinen muutos veisi tilannetta paremmaksi? Mihin voit
itse vaikuttaa? Tarvitaanko muutoksia organisaatiotasolla? Miten voit itse edistdaa muutosta?
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Terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen @

HARJOITUSTEHTAVA

Vaikuttajan suunnitelma
Tavoite: Kirkastaa oma vaikutusympdristé jo tunnistaa muutosmahdollisuuksia.
Toteutus:

. Valitse teema: Mihin terveyden edistamisen teemaan haluat etsia ratkaisuja (esim. tupa-
kointi, rokotteet, uni, ergonomia, mielenterveys, ravitsemus)?

. Valitse kohderyhma: potilaat/kollegat/tydyhteisd/organisaatio/yhteiskunta.

. Valitse vaikutustapa: Miten voit edistaa asiaa kaytanndssa jo ensi viikolla (esim. oma toimin-
ta vastaanotolla, viestintd tydyhteisdssa, yhteiskunnallinen vaikuttaminen)?

‘ Tunnista esteita ja etsi ratkaisuja: Mitka esteet ovat todennakdisia? Miten voisit seldttaa ne?

. Paata yksi konkreettinen teko ja toimi sen mukaisesti.

. Jalkikatsaus viikon kuluttua: Toteutitko aikomasi teon? Oliko siita hyotya?
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Oma osaaminen ja tiedonhallinta @

HARJOITUSTEHTAVA

Lédhdeinventaario ja uusi ldhde
Tavoite: Arvioida omia tietoldhteitd ja laajentaa tyékalupakkia yhdelld uudella Idhteelld.
Toteutus:

. Listaa viisi tietolahdetta, joita hyddynnat usein tydssasi (esim. PubMed, Kaypa hoito, Ter-
veysportti, Oppiportti, D-Mentori, Duodecim-lehti, Cochrane-katsaukset, UpToDate, DynaMed,
paikalliset hoito-ohjeet).

' Kirjaa jokaisesta: mihin kaytat, vahvuudet, rajoitteet ja kayttotiheys.

. Valitse yksi uusi tai harvemmin kayttdmasi lahde.

. Tutustu valitsemaasi Idhteeseen ja etsi vastaus yhteen tydssa kohtaamaasi kysymykseen.
Kirjaa tietolahde ja kysymys, johon etsit vastausta:

. Arvioi, millaiseen tiedonhakuun valitsemasi uusi lahde sopii.
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Ammatillisuus @

HARJOITUSTEHTAVA

Arvokompassi
Tavoite: Selkeyttdd omaa ammatillista toimintaa eettistd pohdintaa vaativissa tilanteissa.
Toteutus:

‘ Tunnista edeltavan kuukauden ajalta 1-3 tilannetta, joissa olet pohtinut arvoja tai tehnyt
eettistd pohdintaa.

. Vastaa jokaiseen:

Mika arvo ohjasi toimintaa (esim. luottamus, oikeudenmukaisuus, avoimuus, haitan
valttdminen)?

Mita tekisit nyt? Muuttaisitko jotain toiminnassasi?

Tunnistatko tilanteita, joissa olet joutunut toimimaan omia arvojasi vastaan? Millaisia tunteita
nama tilanteet herattivat?

Mista eettisista periaatteista et ole valmis tinkimaan?
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Oppaan kirjoittamisen taustamateriaaleina on kdytetty
Royal College of Physicians and Surgeons of Canadan CanMEDS-aineistoa
(canmeds.royalcollege.ca) sekd ProMedicon aiemmin laatimia suomenkielisia
CanMEDS-materiaaleja. Royal College of Physicians and Surgeons of Canada
on antanut luvan kidntd4, muokata seki kiyttdd tissd julkaisussa
osaamisalueita havainnollistavaa CanMEDS-kaaviota.

Oppaan kirjoittanut tydryhmi kiittdd Duodecimin koulutus-
valiokuntaa oppaan luonnosversion aktiivisesta kommentoinnista
ja sisélloistd kdydystd keskustelusta.

Oppaan kirjoitustyodssd on hyddynnetty tekodlyd rakenteen ideoinnissa,
tekstien tiivistdmisessd, muokkaamisessa ja yhdenmukaistamisessa.







Laakarin tyo ei ole vain
laaketieteellista osaamista.
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